DLCVN

TAM NHIN QUOC TE LI THE PIA PHUONG

QUY TRINH DAT HANG, THANH
TOAN VA GIAO NHAN HANG

Nha phén phdi phai @it hang theo cach thire dwgc Céng ty chap thuin. Cac don dit hang chi
dwoc chap ?nh@n thanh todn bang dong tieén Viét Nam thong qua cac phwong thirc sau: Tien
mat, Chuyen khoan, Thé tin dung.
QUY TRINH PAT HANG, THANH TOAN, GIAO NHAN HANG:

% Dat hang
Bwéc 1: Nha Phan Phéi c6 thé dit don hang thong qua mot s6 hh thirc sau:

v Truc tiép tai Céng ty, chi nhanh

v Dbat hang qua Email: dlcvn.info@gmail.com

v Dat hang qua Hotline: (028) 3.991.0651

Bwéc 2: Nha phan phéi cung cap ma sb nha phan phéi, tén va sb lugng, ching loai hang hoéa, dia chi giao
hang d& nhan vién nhap vao hé théng ban hang.

Bwéc 3: Nhan vién xac nhan thong tin don hang vai Nha phan phdi bao gom: ho tén va mé sé ngudi mua
hang, ho tén va ma s6 nguai gidi thiéu, so6 luong, chung loai hang hda va so tién, diém thuéng quy doi.

« Thanh toan

Trong vong 03 ngay ké tir thoi diém dat hang, Nha phan phdi phai tién hanh thanh toan cho don hang thong
qua cac phuong thirc do Cong ty quy dinh. Pon hang sé& bi hay néu Nha phan phéi khéng tién hanh thanh
toan trong thoi han néu trén.

% Giao, nhan hang hoa

Trong vong 30 ngay ké tir ngay thanh toan Céng ty s& giao hang cho Nha phan phdi thong qua cac phuong
thurc sau:

v" Nhan hang va hoa don tryc tiép tai Céng ty, chi nhanh.
v" Nhan hang va hoa don tai nha theo dia chi Nha phan phéi cung cap.
Luuy:

e Céng ty khéng chju trach nhiém bdt ci trirong hop ndo chuyén nham tai khoan hodc khéng day i
thang tin.

e Trong truong hop Nha Phan Phéi guii hang hda tai Céng ty qué thoi han 30 ngay ké tir ngay Nha
Phan Phoi thanh todn du tién hang, Céng ty sé hiiy don hang va hodn trd toan bé tién hang cho Nha
Phan Phgi.



